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Bruksanvisning for Digitale Systemapparater.

] ] (<o | o 1o T TR O PO SO TSP SO U T OO UR VTR URTO 4
HUFTIGVEITEANING. ..t b et bbbt b e bt b e bt e bRt e b b et e bt b e st b s b et et b st et b 5
RINGE INTEINT OF BKSTEINT. ..ot bbbtk b et b ettt b et ekt e bt et e e b e et e sbe e et e abe e 6
RINQE UL ..ottt sttt ettt Re e teeRe e s e e e st e ee s b e EeeRe e R e e seen s e st e e e b e e ReeEeeReeR e et et e eeeRenEeeReeR e e e enreneenrenre e 6
RINGE INTEITIE. 1.ttt bbb bbb bbb E s b e bbb e bt b b et bt e st et b et nr e 6
VENTE PA TBAIG TINJE. 1.ttt ettt ettt ettt b et ee e bbbt b es et bbb bbb s s nse bbbt b s st et banas 6
Repetisjon av de 10 SISt FINGLE NUMIMEN . ........cciiiiiiiie et e et e ettt e st e st e te s aeeteeseesee e et e besresteeaeeseeseenseseesrenrens 6
Automatisk repetisjon av SISt FINGLE NUMIMEN .........viiviieieeierese s se st e ettt re e re e e e e saestestesneere e e eneeseenreneeans 6
Svare, sette over 0g PIUKKE OPP SAMTAIET. ........ooiiiiiiee e et sb et e et b e b 7
Svare iINNKOMMENUE SAMEAIET. .........cii ittt st et ettt teese e st e e e nbesbesbeebeaneeneeeenteseearenes 7
Svare innkommende Samtaler SOM SELEES I K. .......cieiiiiiieieee ettt see b e 7
SELLE OVEE SAMLAIET. ...e.vivictiitetiete ettt ettt sttt b et b e e b et e b e e be e e b e eb et ebesb et eE e e b et et e ebe st abesbe e ebeebeneebenbe e 7
Sette over samtaler til eksterne telefONNUMMEN . .........oci i e 7
Sette over samtaler til eksterne telefonnummer med hjelp av KOFtNUMMET. .........ccooiiiiiiiiiinecese e 7
Sette over samtaler til eksterne telefonnummer med en direktevalgstast. ..., 8
Plukke opp samtaler fra anNet @PPAIAL. ........cccoiiiiiieieiie e b e e s te st e eete e e et e e s resteereerae e e b e nrenrenre e 8
Plukke opp samtaler fra €N apParatgrUDPPE. .....coeieieeeieeriereestestestesreseeree e e e stesressesaeeseeseeseessessesseasessesseeseeeenseseessessenns 8
SEHE SAMEAIET PA VENL. .. ..vviiecieteteieiie ettt ettt bttt e b bbb bbbt bbbttt e 8
A AT L= 1 o] o] L1 o OSSOSO UR PSR PRT 9
Viderekopling av apparatet til et eksternt telefONNUMME............ooi i e 9
Viderekopling av apparatet til et eksternt telefonnummer etter tid. ..........ccocv i 9
RV AT L= et (o] o] 1T qTo T 1 o 1T S 9
Viderekopling til €n fravarSMEIING. ........ooiiiiiii bbbt b e sre e 10
Viderekopling til en fravaersmelding for avspilling til ekStern iNNFiNger. ... 10
SI3 av viderekopling 0g fravarSMEIAINGET. ..........cccviveeeeeceie ettt sttt ettt se sttt bbb eaese s e e 10
0] R0 0] 01T RSSO 11
Programmering av personlige KOMtNUMMET. ........cvcieiiieie st se st ee e e e et te st sa s e e e e e e sreste e e enaeseeeeseennenras 11
Ringe ut med bruk av personlige KOTNUMME ..........coviiiiiiiiiii ettt bbbt 12
Ringe ut med bruk av personlige kortnummer - alfabetisk SEKING. .........ccovviiiiiiiii s 12
Ringe ut med bruk av felleS KOrtNUMMET. ..........ooviiiiie e et se et e srenras 12
Ringe ut med bruk av felles kortnummer - alfabetisk SBKING. ......c.ccvoreriiiii s 12
Programmere kortnummer pa en direKtEVAIGSLASE. ........cccivviriiiieieieieirie et 12

Slette et PErsONTIg KOFTNUMIMET . .......oiui ittt b e bbbt bt et e e et e neesb e beebe et e et enbeseesbenbe b 12



LO7- 11 170 T OO PR USOR PR 13

CalliNG LIl INTEINE SONME......eitiieitie ettt bbbkt b et bt b s bbbt bbbtk b et b b et bbb b 13
Calling til alle interne SoNer (FEIIESANTOP). .. .ocueiieieee et bbb e b e 13
(O U T g To LI (=T LT To] =T RSSO 13
Calling til alle eksterne soner (fRlIESANTOP). ....viuveieriee ettt s reaneerae e e e seenrenre e 13
Calling til alle interne og eksterne soner (FEHIESANTOP). .....ciiriiiririire e 13
Calling grupper for KONFEIraNSE INTEINT ..........ooiiiieiee ettt et bbbt b e e e e b e 13
Svare Pa / PIUKKE 0PP L TRIIESANTOP. .....cvvvee ettt ettt ettt sttt et s s s et st et ettt etesese e e s e 13
(O I I o T g 1o [T TSSOSO TSR P P TOOPPTPUOPRTPPRPRPTR 14
FANY L= T e VA O I B oS =T [ S 14
Lagre CLI SOM KOFTNUIMIMET . .. ..ottt sttt b bbbt b bt b e b bt et b bbbttt b bbbt bbb 14
Sperre for UtgAeNde NUMMETVISIING...........cciueieieiie ettt er ettt ee e be bbbt es s bbbt bt ee s e ses bbbt s s e seseaebanas 14
Voice mail (VM = Digital VOICe UNIL). ...ooiiiii ittt et e e nesreeneenaesaennenrenne s 15
Innspilling av personlig talebESKIEA. .........ciiiii i st b et e et renreans 15
Avspilling (kontroll) av personlig talebeSKJEA . .......cveviieiice e 15
Sletting av iINNSPIE tAIEDESKIEA. ......ocveriiiieie bbbttt 15
AKEIVEIE VOICE MAILL ..ottt bbbt bt b et et ekt e bt e bt s Rt e b e e e et e sbeebeeb e e meas e et e besbesbenes 15
SIA AV VOICE MAL....cuiviviiiiiiiiiiicecte ettt ettt ettt ettt bbbttt b bt et b bbb bbb bbb bbbt s s bbb bbb s s b enebnes 15
F Y] oL = L] €= L LU T O OO PP PP UPROPRRPPRPPR 15
Sletting av MOLLAte VIM — DESKIEUBT . .......cuiieeicieiee ettt bbbt b ettt 16
Legge igjen talebeskjed til apparater som ikke har aktivert voice mailen. ... 16
Calling med forhandslagret talEESKIEM. ...........ciiiieiieiicie ettt ettt ettt s e es st nans 16
Lytte pa forhandslagret CalliNGDESKIEA. .......c.cvovoveviveieeeeeeceeececeee ettt ee sttt eae s s e s st tetereenns 16
Programmere direktevalgstast for innspilling av personlig talebeskjed. ... 16
Programmere direktevalgstast som aktiverer voice mail tter 3 FiNg. ........cocviiiiiiiii i 16
Programmere direktevalgstast som aktiverer voice mail tter 1 FiNg. ......cccovevveieiciiiene e 16
FJernstyring @V VOICE MAIIEN. ..ot b ettt bbbtk b et et s bttt b et et sb et et nnens 17
Tast 1 for 8 avspille MOLATE DESKIEU. ......vovvvieeeeeeeteteeeeee ettt ettt es sttt s eaese e e e 17
Tast 2 for & kontrollere / spille inn ny personlig talebeskied. ..........ccovvrrriiiiiieee e 17
Tast 3 TOr & SI& AV VOICE MAL.........cciueviieiiiicectee ettt ettt bttt et bbbttt bbb s s e sttt b en s s s eaebaeas 17
Tast * eller legg pa for & avslutte flerNProgrammMEring. ...........cevveevereeeeeee ettt a s e e e 17
Konferanse med inntil 6 deltagere, interne eller eKSterne HNJEr. ..o 18
Melde seg Ut 0g iNN AV 8N KONFEFANSE. ........eiiieiiieeieese ettt ettt r e e s e e e s aesbesbeeteeseenee e e seneennenrs 18
FN ] [ =T AT 00 g1 (=] = V-SSP 18
(01 (=T =TT o] ) OO PO PR UR 18
F AN o LT o] o F= L= L € =] 1) =T PSSR 19



VOIUM KNBPPEN. ettt bbbtk b etk h etk h e ek e e bt e e bt e b e b ek e e b e ek e e b et e bt eb et et e e b et et e ebe e ebeebe e 19

Hva vises pa direktevalgstasten nar de rgde lampene lyser 0g BINKET...........ccccovieieeieeee s 19
Sette apparatet i OPPLatt / IKKE FOISTYIT. ..c..oiviiiiiii ettt st e st e e s aeere e e eneesrestesrenneas 19
Sperre mikrofonen under en samtale (MIKROFON).......ccccoiiiiiiiiiiesiecesie ettt enae e saesresnens 19
Samtalevarsling for & gi viktig melding til opptatt QPPArAL. ........cccoveeiiriiiiicee e 19
BeSVAre €N SAMEAIEVAISIING. ... .oeiiiieiiti ittt b bbbt bt bt e st e e e e se e b e beebe e b e e seemeene e besbesbenrs 19
Bryte inn for & gi viktig melding til OpPatt APPAIAL...........ccceeveieeeeieieie ettt r et rees 19
OBS. For Samtalevarsling™ 0g Bryt INN". . ....c.ciiiieiese et sa et tesresreaneesae e enseseenrenre e 19
OpPKAIT il OPPLALE APPAIAL. ....c.veveieieeieit bbbt b bbbtk bbbt 20
OppKall til [6dig SYSIEMAPPATAL. .....cc.eiieeiieieitiete ettt se e b et bt e bt eb e een b e sbesbesbeeaease e e ebesaeebesee e 20
BTV =10 0] o] 012 || OSSP 20
T T T T TR LYY= L 1= L SRS 20
Opphenting av PArkerte SAMEAIET. ..........coiiii bbbttt n e 20
Programmering av SYStEMAaPPATALENE. ..........cciieiiiieeieie it esteste st e e e ta e e et esee st e testeeteese et e saestesbesbeabestesaeeseeseenteseeseenres 21
Valg AV INEEIN SVAISTHTING. ...eviiieiieie ettt bbbt e b et e b e e e e e e b sb e et e e atan e e e e besbesbenes 21
BIUK @V NOUESELL. ....veeeiiitiiciiite ettt bbbt b et s ket s bt et st bt s bt s bttt b et e e b e nte s 21
Programmering av NAVN PA APPAIALEL. ..........cceeeeeeieieieteietetesesesees s se s esseetetesesesssesessesssssssssesesesesesssssssssssssssseseseseresnses 21
SIELEE PrOGIAMMEIT MAVIN. .e.viiiitiitiieteit ettt ettt bbb e bbb e bt b e e bt bt e bt e b et e bt e bRt e b sb et et e e b et et s bt et enr e 21
AKEIVEIE VEKKING [ BIAIM. ...ttt bbb bbbt b e e et e b e eb e et e e aees e e e e besbesbenes 21
Y E R AV Ao AT L 1 12RO 22
Programmere personlig tekSt MEIAING. .....viviieieice e et se e srenrenrs 22
RINGE INTEINE VEU NMAVIN. ..ottt bbb bbbt b bbb bbbt bt b h bbb s bbbt b sn et 22
Bytte mellom Norsk / ENgelsk diSplay tEKST. .........oviieiiieie ettt bbb 22
PrOgramMEre PASSOIG. ...c.veviveieitisieeeetieiee e stestestesteetee e esbeseesbesbesbeateeseesse s esbeseesbesteaRs et eessesbeseenbebeabeabeeseenee s enteseenrenras 22
L0 T T 130 o ST 22
Det er ikke ngdvendig & huske alle fUNKSJONSKOUENE. .......c.ccviviireriieieisiiit et 22
YL Lo VA= o] T U= L (=] OSSR 23
SPEITING AV ULGAENUE SAMEAIET. .......cvcveiiiiececveie ettt ettt ettt ettt sttt bbb s e st bbb bt es s e ses bbbt s s e s e s eaeteas 23
ADPNING AV SPEITEL APPATAL. ........v.cveeeeeeeeeeeeeee ettt ettt sttt s et n et n st et en sttt e st 23
RINQE UL fra SPEITEUE QPPAIALET. ... c.eceieeeeeee ettt et te e e s e e e ee st e s tesse et e esees e e eentesbeaneeteeneeneeseereneenrenrs 23
1Y (o] o T =) (=1 ] Lo ] o TP R PSPPI 24
TVUNGEN NANASTIEE CAIIING. ...ttt b et a e et b et s bt s b e e bt e b e e e e beneeebesre e 24
HOT DIBSK. ..ttt ettt bbbt h e b et e st e e E e h e e b a4 h£ e E 2R e em b e AH e b e AR e 4R e eE £ e ReeR b e neeebenbeehe e b e e Rt eneennenbenbe b 25
Bokstavliste for programmering @V DOKSTAVEL. ............cuiiiiiiiiieie ettt see b s 27
Menytabell TOr SYSTEMAPIPAIAL..........coi ittt bttt b e b e sb s b e bt e seeebesbeebe et e e neesbesaesbenbesneas 28



Innledning.

Dette er en bruksanvisning for IPLDK-100 og IPLDK-300 telefonsentral.
Det kan veere beskrevet tjenester som krever ekstra kort i telefonsentralen.

Nar et apparat programmeres vil apparatet kvittere med en "pipetone™.
En lang "pipetone” betyr at alt er utfart riktig.
To korte "pipetoner” betyr at noe er gjort feil og programmering vil ikke fungere.

All programmering som utfares pa apparatet lagres i telefonsentralen, det lagres ikke i apparatet. Det betyr at bytter du
kontor vil det ikke hjelpe  ta med apparatet som du har utfgrt all programmering pa.

Benyttes denne bruksanvisningen elektronisk, direkte pd PC’n med Microsoft Word, sa kan man bare trykke pa side
nummeret i indeksen og pa den maten komme direkte til gnsket tema.

Det er 3 forskjellige bruksanvisninger for de apparatene som kan tilkoples IPLDK sentralen.

1. Digitale systemapparater.

2. Analoge standardapparater.

3. Sentralbordet. Denne bruksanvisning tar kun for seg sentralbordets funksjoner og ma ses som et tillegg til
bruksanvisning for digitale systemapparater.



Hurtigveiledning.
Ringe ut: Tast ”0” for ekstern summetone.

Ringe internt: Tast gnsket internnummer, vanligvis 3 sifre, eller trykk en programmert direktevalgstast.

Repetisjon av sist ringte nummer.
Trykk pd "REDIAL" knappen, med “VOLUME” knappen kan du bla deg fram og tilbake for & se de 10 siste slatte
nummer, trykk "HOLD” knappen for & ringe ut.

Sette over samtaler.
Trykk pd "TRANS” knappen og tast gnsket internnummer, eller trykk programmerte direktevalgstaster.
Legg pa raret, eller vent pa svar for & annonsere samtalen fgr du legger pa raret.

Sette over innkommende samtale til for eksempel mobiltelefon.

Trykk pa “TRANS” knappen og tast ”0” for ny summetone.

Sla telefonnummeret til den telefonen du skal sette samtalen over til. Du ma né vente til det ringer hos den du setter
over til far du legger p4, eller vent pa svar for & annonsere samtalen far du legger pa. Far du ikke svar kan du ta tilbake
samtalen ved & trykke pa blinkende bylinje knapp.

Samtalevarsling for & gi viktig melding til opptatt apparat.

Denne funksjonen fungerer dersom ikke “bryt inn for & gi viktig melding“ er programmert.

Nar du ringer et internnummer og far opptatt, trykk siste siffer eller direktevalgstast en gang til, varsel tone sendes.
Er "Bryt inn” programmert vil man bryte direkte inn i samtalen. Ekstern telefon vil ikke hgre den som bryter inn.

Besvare en samtalevarsling.
Trykk pa “HOLD” knappen, pagaende samtale settes pa vent samtidig som det opprettes kontakt med ventende samtale.
Nar denne avsluttes far du automatisk den farste samtalen tilbake.

Bruk av hodesett.

Trykk pa "PGM” knappen + 750 + ” SAVE”. Apparatet er nd programmert for hodesett og kan ikke benytte handsfree
funksjon. Samtaler besvares og avsluttes med & trykke "SPEAKER” knappen.

For & ga tilbake til normal, trykk “PGM” knappen + 751 + “” SAVE”” knappen.

Sette apparatet i Opptatt / Ikke Forstyrr.
Trykk pa "DND” knappen, funksjonen oppheves ved a trykke "DND” knappen .

Programmering av personlige kortnummer.
Trykk pd ”"PGM” + "KORTNUMMER” knappen + en kortnummerplass mellom 000-099, tast inn telefonnummeret,
trykk " SAVE”” knappen + tast inn navn (se siste side), trykk ”” SAVE”” knappen.

Ringe ut med bruk av kortnummer.
Trykk pa "KORTNUMMER” knappen + en kortnummerplass mellom 000-099 eller for felles kortnummer
programmert av sentralbordet tast en kortnummerplass mellom 2000-3499 (4999).

Valg av intern svarstilling.
Vi anbefaler at alle apparater settes i handsfree" funksjon”, dvs. at alle apparater far hgyttalende 2-veis calling.
Trykk pa "PGM” knappen og tast 121 + ™ SAVE™” knappen.

Viderekobling av eget apparat til for eksempel mobiltelefon.
Nummeret det skal viderekobles til mé vere lagret som et kortnummer.
Tast *5545+ en kortnummerplass, for eksempel 005. For & oppheve trykk "FWD” knappen eller tast *554#.



Ringe internt og eksternt.

Ringe ut.
Tast “0” for ekstern summetone.

Ringe internt.

Tast gnsket internnummer, vanligvis 3 sifre, eller trykk programmert direktevalgstast.
Et internnummer er fra 2 til 4 sifre langt og er vanligvis de siste sifre av telefonens direkte innvalg.

For & ringe til sentralbordet tast #9.

Vente pa ledig linje.
Hvis alle eksterne bylinjer er opptatt nar du taster ”0” og far opptatt signal.
Trykk pd “MSG/CALLBK” knappen og legg pa raret.

Nar det blir en ledig by linje vil denne ringe deg opp automatisk, na slipper du & taste 0 fer du taster telefonnummeret.

Repetisjon av de 10 sist ringte nummer.

Trykk pa "REDIAL" knappen eller trykk pa “SPEED” knappen + *, med “VOLUM” knappen kan du bla fram og
tilbake for & se de 10 siste slatte nummer. Trykk “” HOLD”” knappen for & ringe ut.

For repetisjon av siste nummer tast *552

Automatisk repetisjon av sist ringte nummer.

Hvis du trykker pa "REDIAL” knappen nar opptatt tone hares. Vil apparatet automatisk ringe tilbake etter 30 sekunder.
Dette vil den gjere 3 ganger far den stopper, eller til opptatt nummer blir ledig.

Denne funksjonen er programmerbar og kan endres av leverandgren. Den kan settes til & repetere inntil 10 ganger, samt
tiden mellom hver gang den repeterer kan endres.



Svare, sette over og plukke opp samtaler.

Svare innkommende samtaler.

For & svare samtaler som ringer pa ditt apparat, lgft av telefonraret, eller trykk pa “SPEAKER” knappen for & besvare
hgyttalende.

Er apparatet ditt programmert for hodesett, trykk pd “SPEAKER” knappen

Svare innkommende samtaler som settes i kg.

Ny samtale ringer en gang nar systemapparatet allerede er opptatt i en samtale.
Ved & trykke pa gaffelbryteren avsluttes pagdende samtale og ny samtale koples igjennom.

Pagaende samtale kan ogsa settes pa vent:
Trykk pd "HOLD” knappen (observer at bylinjen du satte pa vent stér og blinker),
trykk pa gaffelbryteren for & motta ny samtale. Na kan ogsa ny samtale settes pd vent med samme prosedyre.

Ved & trykke pa "HOLD” knappen og bylinjeknappene kan man né veksle mellom de 2 samtalene.
Det kan settes like mange bylinjer pa vent som det man har bylinjeknapper.

Sette over samtaler.

Trykk pd "TRANS" knappen og tast internnummeret til den samtalen skal settes over til.
Legg pa raret, eller vent pé svar for & annonsere samtalen far du legger pa roret.
Er apparatet du setter over til opptatt, vil du fa opptatt tone, men nar du legger pa vil samtalen automatisk bli satt i ka.

Er direktevalgstastene pd apparatet programmert med internnummer er det bare & trykke pa disse for & sette over
samtaler. Du kan ogsa trykke pa direktevalgstastene direkte etter hverandre for & “lete opp” den du sgker, uten at du
trenger a hente opp samtalen mellom hver gang.

Er det programmert svargrupper (f. eks en salgsavdeling), kan samtaler settes over til disse svargruppene.
Telefonsystemet vil finne frem til farste ledige apparat, og du slipper “tilbakering” for oversatte samtaler som ikke blir
besvart.

Sette over samtaler til eksterne telefonnummer.

Trykk pa “TRANS” knappen og tast ”0” for ny summetone.

Sla telefonnummeret til den du skal sette over samtalen til.

Du ma na vente til det ringer hos den du setter over til far du legger p4, eller vent pa svar for & annonsere samtalen far
du legger pa. Samtaler som settes over eksternt vil ringe tilbake hvis det ikke svares eksternt.

Sette over samtaler til eksterne telefonnummer med hjelp av kortnummer.

Trykk pd “TRANS” knappen og tast “0” for ny summetone.

Trykk pa “SPEED” knappen.

Tast en kortnummerplass mellom 000 - 099 eller 2000 — 3499 (4999).

Du méa na vente til det ringer hos den du setter over til far du legger pa,

eller vent pa svar for & annonsere samtalen far du legger pa.

Samtaler som settes over eksternt vil ringe tilbake hvis det ikke svares eksternt.

Telefonnummeret til den du vil sette over til mé veere programmert som et kortnummer.

Nar et telefonnummer programmeres som et kortnummer, far det en kortnummerplass.

Private kortnummer far en kortnummerplass mellom 000 —099. Felles kortnummer, som programmeres av
sentralbordet, far en kortnummerplass mellom 2000 — 3499 (4999). Kortnummerplassene bgr noteres pa en liste. Det
kan ikke sgkes alfabetisk nar en skal sette over samtaler eksternt.



Sette over samtaler til eksterne telefonnummer med en direktevalgstast.

Trykk pa “TRANS” knappen og tast “0” for ny summetone.

Trykk pa direktevalgstast som har gnsket kortnummer programmert.

Du ma na vente til det ringer hos den du setter over til far du legger pa,

eller vent pa svar for 4 annonsere samtalen far du legger pa.

Samtaler som settes over eksternt vil ringe tilbake hvis det ikke svares eksternt.

Direktevalgstast til den du vil sette over til ma veere programmert med et kortnummer.

Plukke opp samtaler fra annet apparat.
Tast *7 + internnummeret til det apparatet som ringer.

Har du en fleksibel knapp for dette apparatet, kan du ogsa taste *7 + direktevalgstasten.

Plukke opp samtaler fra en apparatgruppe.

Tast *566.
Samtaler som skal plukkes opp, ma ringe pa et apparat.

Telefonsentralen kan deles opp i flere apparatgrupper slik at ndr *566 tastes, s& plukkes det kun samtaler fra den
avdelingen man tilhgrer. Apparatgruppene programmeres av installatgren.

Sette samtaler pa vent.

Trykk pd “HOLD” knappen for a sette en ekstern samtale pa vent.
Observer at en av bylinje knappene gverst pa ditt apparat begynner a blinke.
Trykk pa denne nar samtale skal hentes tilbake.

Nar en samtale settes pa vent, vil du fa internsummetone. Du kan na ringe internt, eksternt eller trykke pa
gaffelbryteren for & motta ny samtale.

Eksterne samtaler kan settes pa vent for & kunne besvare andre samtaler,
eller for & kunne ringe interne/ eksterne samtaler (far den opprinnelige samtalen hentes tilbake).
Nye samtaler kan ogsa settes pa vent, slik at en kan veksle mellom flere samtaler.

OBS: En samtale som settes pa vent, vil automatisk ringe tilbake etter en
programmerbar tid, vanligvis 30 sekunder.



Viderekopling.
Nar et systemapparatet er viderekoplet vil “FWD” knappen blinke.

Tast *554 +

Tast 1 for viderekopling av alle samtaler.

Tast 2 for viderekopling ved opptatt.

Tast 3 for viderekopling ved ikke svar.

Tast 4 for viderekopling ved opptatt og ikke svar.

For & sl av viderekopling:
Trykk pd ”FWD” knappen.

Nar en av viderekoplingene er valgt tast internnummeret, eller trykk pa direktevalgstasten til det apparatet som du
gnsker at dine samtaler skal viderekoples til. Dette kan ogsa vere en svargruppe, f. eks en salgsavdeling.

Viderekopling av apparatet til et eksternt telefonnummer.
Telefonnummeret som det skal viderekoples til ma vaere lagret som et kortnummer.

Tast *5545, for viderekopling til et eksternt telefonnummer.
Tast en kortnummerplass mellom 000 - 099 for bruk av private kortnummer, eller
en kortnummerplass mellom 2000-3499 (4999) for bruk av felles kortnummer programmert av sentralbordet..

Viderekopling av apparatet til et eksternt telefonnummer etter tid.
Telefonnummeret som det skal viderekoples til ma veere lagret som et kortnummer.

Tast *5546, for viderekopling til et eksternt telefonnummer etter tid (standard 15 sek).
Tast en kortnummerplass mellom 000 - 099 for bruk av private kortnummer, eller
en kortnummerplass mellom 2000-3499 (4999) for bruk av felles kortnummer programmert av sentralbordet

Viderekopling “fglg meg”.
Denne viderekoplingen benyttes nar du har forlatt din arbeidsplass og glemt & viderekople telefonen.

Tast *5540 for “fglg meg” viderekopling.
Tast ditt eget internnummer.
Tast ditt eget passord (5 siffer). Det vil si passordet til det apparatet som det skal viderekoples fra.

Denne operasjonen utfgres pa det internapparatet du skal viderekople til, dette apparatet vil ikke vise noe i displayet
etter programmeringen. Internapparatet som det skal viderekoples fra ma allerede ha registrert et passord, se avsnittet
”Programmering av systemapparatene”.



Viderekopling til en fraveersmelding.
Fraveersmeldinger er en intern funksjon i telefonsystemet som eksterne samtaler ikke vil kunne se.

Trykk pa “PGM” knappen.
Tast 51 og velg en av beskjedene:

Tast 00 for personlig melding, ma forhandsprogrammeres med PGM 52.
Tast 01 for melding “LUNSJ, TILBAKE KL:” + tast inn klokkeslett.
Tast 02 for melding “FERIE, TILBAKE DATQO” + tast inn datoen.

Tast 03 for melding “UTE TIL KL” + tast inn klokkeslett.

Tast 04 for melding “UTE TIL DATQ” + tast inn datoen.

Tast 05 for melding “UTE TIL UKJENT TID TILBAKE”.

Tast 06 for melding “RING” + telefonnummer.

Tast 07 for melding “RING INTERNNUMMER ” + tast dette internnummeret.
Tast 08 for melding “I M@TE TILBAKE KL” + tast inn klokkeslett.
Tast 09 for melding “HIEMMEKONTOR”.

Tast 10 for melding “SYK”.

Tast 11 til 20 for firma spesifikke meldinger

Nér en av beskjedene er valgt trykk pd “SAVE” knappen.

Personlig melding (00) programmeres av brukeren.
Sentralbordet kan programmere 10 firma spesifikke meldinger (11 til 20).

Viderekopling til en fraveersmelding for avspilling til ekstern innringer.

Trykk pa “PGM” knappen.
Tast 51 og velg en av beskjedene 01 til 10, se over.

Nar en av beskjedene er valgt trykk pd “SPEED” knappen + “SAVE” knappen.

Ekstern innringer vil na f& avspilt fravaersmeldingen og kan ogsa legge igjen beskjed pé brukers voice mail.

Internt vil fraveersmeldingen ikke avspilles, men vises i displayet.
Obs: Talekort ma vere installert i sentralen for at denne tjenesten skal brukes.

Sla av viderekopling og fravaersmeldinger.
Trykk pa "FWD” knappen.
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Kortnummer.

Telefonsentralen kan lagre inntil 1500 personlige kortnummer pa apparatene, fordelt med maksimum 100 kortnummer

pr. apparat (pa Kortnummerplassene 000-099). IPLDK-100 kan i tillegg lagre 1500 felles kortnummer
(kortnummerplass 2000 — 3499) og IPLDK-300 kan lagre inntil 3000 felles kortnummer, (kortnummerplass 2000 til
4999).

OBS.

Nér navn programmeres sammen med kortnummer vil navnet som programmeres vises i displayet i stedet for
innringers telefonnummer nar nummeret finnes i kortnummerbasen med navn. Programmering av navn vil ogsé
forenkle bruken av kortnummer da de kan sgkes frem alfabetisk.

Nar man trykker pa “SPEED” knappen, kommer fglgende alternativ i displayet:

REPETISJON [*]
ALFABETISK [KORTNR]

Tast * for repetisjon av siste nummer.
Trykk pa "SPEED” knappen for & kunne ringe med alfabetisk sgking
Eller tast direkte en kortnummerplass for & ringe et lagret telefonnummer, 000-099 eller 2000-3499 (4999).

Trykkes det pa “SPEED” knappen en gang til vil displayet vise 3 alternativer:

RINGE VED NAVN
INT:1 PRIV:2 SYS:3

Tast 1 for & ringe interne brukere, med hjelp av alfabetisk sgking.
Tast 2 for bruk av private kortnummer, med hjelp av alfabetisk sgking.
Tast 3 for bruk av felles kortnummer, med hjelp av alfabetisk sgking.

Tastes det nd 3 vil displayet vise kortnummer alfabetisk.

BEDRIFTSLEGEN(2078)
LG AS(2000)

Du kan na sgke alfabetisk, tast inn bokstaver med hjelp av siffer knappene.

Bla videre igjennom kortnummerlisten med VOLUME knappeni T til du finner den du skal ringe til.
Displayet vil som oftest vise deg 2 forskjellige navn. Merk at kortnummerplassen vises i parentesen.
Dersom du vil se hvilket telefonnummer som er lagret under navnet, trykk “R” knappen.

For a ringe til den som star pa gverste linje, trykk pa "HOLD" knappen.

For & ringe til den som star pa nederst linje tast 2 + " HOLD " knappen .

Programmering av personlige kortnummer.

Trykk pa "PGM" knappen.

Trykk pad "SPEED" knappen.

Tast gnsket kortnummerplass, disse gar fra 000-099 (100 kortnummerplasser).
Tast inn telefonnummer du vil lagre og trykk pa "” SAVE™ knappen.

Tast inn navn (valgfritt), maks 12 bokstaver. Se siste side for bokstavkoder.

. Trykk pa " SAVE”™" knappen.

Ga til pkt. 3 for & programmere flere nummer.

Trykk pa “SPEAKER” knappen for a avslutte

ogkrwbdpE

Ved feil inntasting, trykk pa “SPEAKER” knappen og begynn pa nytt.

Vi anbefaler at alle kortnummer legges inn med navn for enklere sgking og bruk av telefonnumrene siden, samt at

innkommende ”A” nummer som finnes i kortnummerbasen med navn vil vises med navn i stedet for telefonnummer.
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Ringe ut med bruk av personlige kortnummer.

Trykk pa "SPEED" knappen.
Tast en kortnummerplass mellom 000-099.

Dette krever at du vet hvilken kortnummerplass telefonnummeret er lagret pa.

Ringe ut med bruk av personlige kortnummer - alfabetisk sgking.

Trykk pd "SPEED" knappen 2 ganger.

Tast 2 for “PRIV” (private kortnummer).

Tast de farste bokstavene i navnet til den du skal ringe til. Se siste side for bokstavkoder.

Bla videre igjennom kortnummerlisten med volumknappend T til du finner den du skal ringe til.
Apparatet vil som oftest vise deg 2 forskjellige navn i displayet.

For a ringe til den som star pa gverste linje, trykk pa " HOLD" knappen.

For & ringe til den som star pa nederst linje tast 2 + " HOLD" knappen.

Ringe ut med bruk av felles kortnummer.
Felles kortnummer programmeres av sentralbordet.

Trykk pad "SPEED" knappen.
Tast en kortnummerplass mellom 2000-3499 (4999).

Sentralbordet ma ha en liste over programmerte kortnummer slik at de enkelt kan oppdateres.

Ringe ut med bruk av felles kortnummer - alfabetisk sgking.
Felles kortnummer programmeres av sentralbordet.

Trykk pa "SPEED" knappen 2 ganger.

Tast 3 for “SYS” (felles kortnummer).

Tast de farste bokstavene i navnet til den du skal ringe til. Se siste side for bokstavkoder.

Bla videre igjennom kortnummerlisten med volumknappend T til du finner den du skal ringe til.
Apparatet vil som oftest vise deg 2 forskjellige navn i displayet.

For & ringe til den som star pa gverste linje, trykk pa " HOLD" knappen.

For & ringe til den som star pa nederst linje tast 2 + " HOLD" knappen.

Programmere kortnummer pa en direktevalgstast.
Nar et kortnummer programmeres direkte pé en direktevalgstast vil denne kunne benyttes til & kunne ringe ut med.

Trykk pa "PGM" knappen.

Trykk gnsket direktevalgstast.

For private kortnummer, trykk pa "SPEED" knappen + en kortnummerplass mellom 000-099.

For felles kortnummer, trykk pa "SPEED" knappen + en kortnummerplass mellom 2000-3499 (4999).
Trykk pa” SAVE” knappen for & lagre, ga til pkt. 2 for programmering av flere direktevalgstaster.
eller avslutt med & trykke pa "SPEAKER" knappen.

ogkrwbnpE

Slette et personlig kortnummer.

Trykk pd “PGM” knappen + “SPEED” knappen.
Tast en kortnummerplass mellom 000-099, trykk pa “ HOLD” knappen.



Calling.

Calling og fellesanrop benytter hgyttaleren som er i systemapparatene. Telefonsentralen kan deles i opptil 35 calling
soner fra *501-*535.
Med forskjellige calling soner kan man foreta fellesanrop til forskjellige avdelinger.

Calling til interne soner.
Laft av telefonrgret og tast *501. ( *501 til *530 for forskjellige calling soner).

Calling til alle interne soner (fellesanrop).
Laft av telefonrgret og tast *543.

Calling til eksterne soner.

Laft av telefonrgret og tast *546 for ekstern hgyttaler 1.
Laft av telefonraret og tast *547 for ekstern hgyttaler 2.

Calling til alle eksterne soner (fellesanrop).

Laft av telefonraret og tast *548 for alle eksterne hgyttalere.
Eksterne callingsoner kobles vanligvis til kraftige hgyttalere (utvendig og/ eller innvendig).

Calling til alle interne og eksterne soner (fellesanrop).
Laft av telefonraret og tast *549.

Calling grupper for konferanse internt
Laft av telefonrgret og tast *531. (*531 til *535 for forskjellige konferanse soner).

Svare pa/ plukke opp et fellesanrop.
Tast *544 pé& naermeste apparat.

Felles calling vil da opphare fra alle apparater og samtalen koples opp mellom deg og oppkaller.
Et apparat med display viser hvilket apparat som svarer / henter opp samtalen.
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CLI — beskjeder.

Calling Line Identification / Ubesvarte anrop.

CLI - beskjeder gir deg informasjon om hvem som har ringt, tapte anrop.

Systemet benytter “A” nummervisningen som finnes i ISDN nettet, samt den innebygde klokken i systemet for & angi
tidspunkt. Dersom telefonnummeret (A - nummeret) er programmert med et navn i kortnummerlisten, vil navnet pa
innringeren vises i stedet for telefonnummeret. Alle som ringer ditt direkte nummer, samt ikke blir besvart av deg eller
noen andre vil etterlate en CLI melding pé ditt apparat.

Nar apparatet har en CLI - beskjed vil “MSG/CALLBK?” knappen blinke, samtidig som displayet viser hvor mange
beskjeder som er registrert (x).

BESKJED: TLF(X)

Avlesning av CLI - beskjeder.

Trykk pa “MSG/CALLBK” knappen. Apparatet vil nd vise deg den eldste beskjeden farst.

@nsker du a ringe tilbake med hjelp av en CLI - beskjed, trykk pa “HOLD” knappen, CLI - beskjeden vil automatisk
slettes nér den benyttes til & ringe ut med.

Med "VOLUME” knappen kan du n bla frem og tilbake igjennom alle CLI — beskjedene.

@nsker du a slette en og en CLI - beskjeden uten a ringe tilbake, trykk pa “kKONFER” knappen, neste CLI - beskjed
vises. Nar siste beskjed er slettet, vil en kvitteringstone hares.

@nsker du 3 slette alle CLI - beskjedene pa en gang, trykk pa "FWD” knappen og “HOLD” knappen nar du er inne &
leser CLI - beskjedene.

Lagre CLI som kortnummer.

@nsker du a lagre CLI - beskjeden som kortnummer, trykk pa "MSG/CALLBK” knappen
slik at nummeret kommer fram.

Trykk pd "SPEED” + "SAVE” knappen.

For & lagre kortnummeret, trykk "SAVE” knappen.

Tast inn navn (valgfritt), maks 12 bokstaver. Se siste side for bokstavkoder

For & lagre navnet, trykk “SAVE” knappen

Sperre for utgdende nummervisning.

Nar du ringer ut kan du velge om du vil vise ditt eget telefonnummer for den du ringer til.

Du ma da lage en "THEMMELIG NUMMER?” knapp Se side 25 for programmering av fleksible knapper.
Trykk pa fleksibel knapp som er programmert fgr du ringer ut.

Nar knappen lyser rgdt er tjenesten aktivisert, nar knappen er slukket er tjenesten opphevet..
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Voice mail (VM — Digital Voice Unit).

For at voice mail skal fungere ma det vere installert et talekort i telefonsentralen.

Innspilling av personlig talebeskjed.
Trykk “PGM” knappen og tast 61.

Folg tale instruksjonene fra systemet, og les inn din personlige beskjed etter pipetonen.
For best lydkvalitet ved innspilling: Ta av telefon rgret, trykk “PGM” knappen + 61, tal inn beskjed og trykk pa
"SAVE” knappen far raret legges pa. Slik unngar du ungdvendige “ klikke “ lyder pa innspillingen.

De som ringer ditt direkte nummer vil fa din personlige talebeskjed avspilt. Dette gjelder bade eksterne og interne
samtaler. Talekortet vil gi beskjed om hvilke muligheter innringer har for  legge igjen beskjed, eventuelt taste seg til
sentralbordet eller til andre internnummer.

Nar voice mailen er aktivert vises dette ved at "FWD” knappen blinker, samt at det star VK. TIL VMIB” i apparater
med display.

Nar talebeskjed er innspilt som beskrevet under pkt. “Innspilling av personlig talebeskjed” er det kun ngdvendig &
viderekople telefonen til din personlige talebeskjed nar voice mailen skal aktiveres. Det er ikke ngdvendig & lese inn ny
beskjed hver gang.

Det er 4 forskjellige méater & aktivere/ viderekople til voice mailen péa: Voice mailen kan svare samtalen uten forbehold,
ved opptatt, ved ikke svar eller ved opptatt / ikke svar.

OBS:
Dersom telefonsystemet resettes eller strammen blir borte vil ikke den personlige talebeskjeden eller mottatte beskjeder
bli slettet da talekortet har batteri for bevaring av bade voice mail og systembeskjeder.

Avspilling (kontroll) av personlig talebeskjed .
Trykk “PGM” knappen og tast 61.

Sletting av innspilt talebeskjed.

Trykk “PGM” knappen og tast 66.
Personlig talebeskjed overspilles automatisk nar ny spilles inn.

Aktivere voice mail.

Tast *554 + viderekoplingskode (1-4) + #
1 = Viderekopling uten forbehold.

2 = Viderekopling ved opptatt.

3 = Viderekopling ved ikke svar.

4 = Viderekopling ved opptatt / ikke svar

Det er ikke mulig a viderkople til flere koder samtidig, samt at voice mail ma veere innspilt far man viderekopler.

Sla av voice mail.
Trykk pa “FWD” knappen.

Apparat status
For a hgre apparat status trykk “PGM” og tast 64.
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Avspilling av mottatte VM — beskjeder.
Nér et systemapparat har mottatt talebeskjeder blinker “MSG/CALLBK” knappen.
Samtidig viser displayet hvor mange beskjeder som er lagret (x).

BESKJED: VM(X)

Trykk pd “MSG/CALLBK” knappen for & avlese beskjedene.

Alle beskjedene vil bli avspilt med klokkeslett.

Sletting av mottatte VM — beskjeder.

o

Trykk pa “KONFER” knappen samtidig som du hgrer pa beskjedene, eller med en gang etter at beskjeden er avlyttet.
Hvis ikke "KONFER?” trykkes, vil beskjeden lagres slik at den kan avspilles flere ganger.

Legge igjen talebeskjed til apparater som ikke har aktivert voice mailen.

Denne funksjonen kan kun utfgres mellom interne apparater, eksterne innringere har ikke adgang til denne funksjonen.
Ring gnsket internnummer og trykk pa “MSG/CALLBK” knappen.
Talekortet vil nd be deg legge igjen en beskjed etter pipetonen.

Denne fremgangsmaten benyttes nar personen du gnsker & gi beskjed til sitter opptatt i telefonen, har lagt inn en
tekstmelding eller ikke svarer telefonen i det hele tatt.

Calling med forhandslagret talebeskjed.

Benyttes nar samme beskjed repeteres ofte som f. eks i en butikk: "kg i kassen”.
Nar beskjed er innspilt vil den automatisk avspilles nar apparatet foretar et calling / fellesanrop.
Trykk “PGM” knappen og tast 65 for innspilling av beskjed. Tast 67 for & slette beskjeden.

Lytte pa forhandslagret callingbeskjed.
Trykk “PGM” knappen og tast 65

Programmere direktevalgstast for innspilling av personlig talebeskjed.

Trykk pa "PGM” knappen.

Trykk gnsket direktevalgstast.

Trykk pa "PGM” knappen og tast 61.

Trykk pa ”” SAVE”” knappen for a lagre, ga til pkt. 2 for programmering av flere direktevalgstaster.
Trykk pa “SPEAKER” knappen for  avslutte programmeringen.

agrwdE

Programmere direktevalgstast som aktiverer voice mail etter 3 ring.

Trykk pa "PGM” knappen.

Trykk gnsket direktevalgstast.

Tast *5543#.

Trykk pa ”” SAVE”” knappen for a lagre, ga til pkt. 2 for programmering av flere direktevalgstaster.
Trykk pa “SPEAKER” knappen for  avslutte programmeringen.

agrwdE

Programmere direktevalgstast som aktiverer voice mail etter 1 ring.

Trykk pa "PGM” knappen.
Trykk gnsket direktevalgstast.
Tast *5541#.

Trykk pa ”” SAVE”” knappen for a lagre, ga til pkt. 2 for programmering av flere direktevalgstaster.
Trykk pa “SPEAKER” knappen for  avslutte programmeringen.

agrwdpE
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Fjernstyring av voice mailen.

Fjernstyring av egen voice mail.

Ring direkte til ditt eget apparat, slik at du hgrer din egen talebeskjed.

Tast * + tast ditt personlige passord (5 siffer).

Se avsnittet ”"Programmering av systemapparatene” for & programmere passord.

Huvis det ikke tastes noen kommando etter at passord er tastet inn vil tjenesten avbrytes etter 10 sekunder.

Du vil na f 4 valg:

Tast 1 for & avspille mottatte beskjed.

Du vil nd fa 5 nye valg

Tast 1 for & hare beskjed pa nytt.
Tast 2 for & hare neste beskjed.

Tast 3 for 4 slette beskjed.

Tast 4 for & slette alle beskjeder.
Tast * for & hgre hovedmeny pé nytt.

Tast 2 for & kontrollere / spille inn ny personlig talebeskjed.

Tast # for & spille inn beskjed.
Tast * for & avslutte innlesing eller for & ga til hovedmeny.

Tast 3 for & sld av voice mail.
Ny beskjed ma innspilles fra apparatet.

Tast * eller legg pa for & avslutte fjernprogrammering.
OBS:

Det er ikke mulig & sla pa voice mailen med fjernstyring. Den ma aktiveres fra apparatet fgr man forlater
arbeidsplassen.
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Konferanse med inntil 6 deltagere, interne eller eksterne linjer.

Telefonsentralen er som standard satt til & betjene en konferanse med 1 eksternlinje og opptil 4 interne apparater.

Installataren kan programmere telefonsentralen slik at det gis tilgang til en konferanse pa opptil 5 eksternlinjer.
Maks 6 deltagere i en konferanse inkludert deg selv.

Under en samtale:

Trykk pa “KONFER” knappen.

Ring et internt eller eksternt telefonnummer som skal vaere med i konferansen.

Trykk pd “KONFER” knappen 1 gang for & kunne ringe opp flere, eller

Trykk pd “KONFER” knappen 2 ganger for koble sammen konferansen.

Melde seg ut og inn av en konferanse.

Systemapparatet som initierer konferansen kan melde seg ut og inn av konferansen.
Trykk pa "KONFER” knappen og legg pa telefonrgret for 8 melde deg ut av konferansen.
Left av telefonraret og trykk pd "KONFER” knappen for & melde deg inn i konferansen igjen.

Avslutte en konferanse.
Apparatet som initierte konferansen, avslutter hele konferansen ved & legge pa telefonraret.

Hver enkelt deltager kan ndr som helst melde seg ut av konferansen ved & legge pa telefonrgret.
Det er ikke mulig for disse & melde seg inn igjen selv.

Konferanserom.

Telefonsentralen kan settes opp med 9 konferanserom og med inntil 15 deltagere i hvert rom. Man kan ogsa rute ett

innvalgsnummer direkte til ett konferanserom (dette ma programmeres av installatar).
Alle brukere kan opprette konferanserom.

Opprette konferanserom

(1). Trykk “OVER/PROG” knappen + 4 + 3 + romnummer (1~9)
(2). Tast 5 sifferet passord

(3). Trykk ” SAVE” knappen

Melde seg inn in en konferanse
(1). Tast *57 + romnummer (1~9)
(2). Tast 5 sifferet passord

Slette konferanserom

(1). Trykk “OVER/PROG” knappen + 4 + 4 + romnummer (1~9)
(2). Tast 5 sifferet passord

(3). Trykk ” SAVE” knappen

Sentralbordet kan se hvor mange som er innmeldt i konferanserommet
(1). Trykk “OVER/PROG” knappen 0+ 4 + 7 + romnummer (1~9)
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Andre apparat tjenester

Volum knappen.

"VOLUME” knappen benyttes til a regulere lydstyrken i telefonrgret, hgyttalende funksjon og ringestyrken, samt nar
man skal bla i display menyene.

Hva vises pa direktevalgstasten nar de rgde lampene lyser og blinker.

Nar et apparat har valgt en tjeneste vil knappen for dette apparatet indikere med den rade lampen hvilken status
apparatet star i.

Den lyser konstant nar apparatet er opptatt i en samtale.

Hurtig blinking (0,5 sek pa 0,5 sek av), apparat satt i Opptatt / Ikke forstyr.

Normal blinking (1 sek pa 1 sek av), internt eller eksternt anrop til apparatet.

Sakte blinking (2 sek pé 2 sek av), apparatet er viderekoplet til f. eks, fravaersmelding internt og eksternt.

Sette apparatet i Opptatt / Ikke Forstyrr.

Trykk pd "DND" knappen.
Trykk pa "DND" knappen for & sla av funksjonen igjen.

Sperre mikrofonen under en samtale (MIKROFON).

Trykk pd “MUTE” knappen.
For a apne for samtale igjen, trykk pa “MUTE” knappen.

Samtalevarsling for & gi viktig melding til opptatt apparat.

Denne funksjonen fungerer dersom ikke “bryt inn for & gi viktig melding“ er programmert.
Nar du ringer et internnummer og far opptatt, trykk siste siffer eller direktevalgstast en gang til, varsel tone sendes.
Er ”"Bryt inn” programmert vil man bryte direkte inn i samtalen. Ekstern telefon vil ikke hgre den som bryter inn.

Besvare en samtalevarsling.

En samtalevarsling varsles med en varseltone, samt "HOLD” knappen begynner & blinke.

Systemapparater med display vil vise "1 kg fra apparat xxx”.

Ved a trykke pa “HOLD” knappen, settes pagaende samtale pa vent samtidig som det opprettes kontakt med ventende
internsamtale. Med "HOLD” knappen kan man veksle mellom intern og ekstern samtale. Nar internsamtale avsluttes far
du automatisk den farste samtalen tilbake.

Bryte inn for & gi viktig melding til opptatt apparat.

Funksjonen ma forberedes / programmeres av installatgren.
Nar du ringer et internnummer og far opptatt, trykk siste siffer eller direktevalgstast en gang til.

Du vil nd bryte inn i samtalen, men vil ikke hgre den eksterne deltakeren.
Den eksterne deltakeren i samtalen vil ikke hare hva du sier.

OBS. For "Samtalevarsling” og "Bryt inn”.

Det er ikke mulig & varsle eller bryte inn til et apparat som holder pa a ringe ut.
Du fér da sperre tone, prgv igjen noen sekunder senere.
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Oppkall til opptatt apparat.

Ringer du til et internapparat som er opptatt, kan du aktivere en tilbakering funksjon.
Nar du ringer et internapparat og far opptatt tone, trykk pa “MSG/CALLBK” knappen og legg pa.

Nér det opptatte apparatet blir ledig, vil det begynne & ringe i ditt apparat. Nar du tar av rgret vil det begynne & ringe
hos den som oppkallet ble sendt til (evt. vanlig calling tone nar apparatet star i handsfree).

Er det installert et talekort i systemet vil en ”systemstemme” spgrre om du vil legge igjen en talebeskjed, men legger du
pa rgret som beskrevet, vil oppkall bli aktivert.

Oppkall til ledig systemapparat.

Ringer du et internapparat og ingen svarer kan du legge igjen en oppkall beskjed.
Nar du ringer og ikke far svar, trykk pd "MSG/CALLBK” knappen og legg pa.

Pa systemapparatet som mottar oppkallet vil nd "MSG/CALLBK” knappen begynne a blinke, samtidig som det i
systemapparater med display vil vise hvem som har sent dette oppkallet.

Er det installert et talekort i systemet vil en ”systemstemme” spgrre om du vil legge igjen en talebeskjed, men legger du
pa raret som beskrevet, vil oppkall bli aktivert. For de telefonsystemer som har installert talekort vil det som oftest vaere
enklere & spille inn en talebeskjed.

Besvare et oppkall.
Trykk pd "MSG/CALLBK” knappen som blinker. Apparatet vil na ringe opp det apparatet som har sendt oppkallet.

Parkering av samtaler.

Trykk pd “TRANS” knappen.
Tast et "parkeringsnummer” mellom *601 — *619 eller en programmert direktevalgstast.

Parkeringsnummer gar fra *601 til 619.
Vanlig tid for tilbakering er 120 sekunder, samtalen kan hentes manuelt tilbake far denne tiden utlgper.

Opphenting av parkerte samtaler.
Tast samme “parkeringsnummer” igjen *601 — 619 eller en programmert direktevalgstast.
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Programmering av systemapparatene.

Valg av intern svarstilling.
Systemapparater har toveis hgyttalende funksjonalitet. Dette innebaerer at systemet kan brukes til callinganlegg /

intercom. Du kan fagre samtaler internt og eksternt med apparatet i hgyttalende modus.
Eksterne samtaler vil alltid ringe “ normalt “ p& apparatet.

For interne anrop er det tre muligheter. Det vil i displayet sta (H, T, P)

Handsfree (H)
Ved interne samtaler gar apparatet automatisk i hgyttalende modus, samtidig med at det varsles med et lydsignal.

Tone (T)
Denne innstillingen inneberer at apparatet ringer pa vanlig méte ogsa ved interne samtaler.
Dette er standard innstilling fra fabrikken.

Privat (P)
Denne innstillingen innebarer at apparatet fungerer som hgyttalende calling, men den som ringer deg vil ikke
automatisk hgre hva som blir sagt, rgret ma tas av for a besvare samtalen.

Endring av apparatets calling.
Trykk pd "PGM" knappen og tast 12.
Tast: 1 for Handsfree (H).
2 for Tone (T ), ringestilling.
3 for Privat (P).
Displayet vil vise deg hva du velger. Trykk pa "” SAVE”" knappen nér valget er gjort.

Bruk av hodesett.

Trykk ”"PGM” og tast 75, du kan na velge mellom 1: normal eller 0: hodesett.

Apparatet er nd programmert for hodesett, og samtaler besvares og avsluttes med & trykke "SPEAKER” knappen.
Benytt samme prosedyre for & ga tilbake til "vanlig” stilling.

Hvis et apparat stér i hgyttalende stilling nar apparatet programmeres for hodesett sa vil det ga tilbake til ringestilling
nar det programmeres til “vanlig ” samtalestilling igjen.

Programmering av navn pa apparatet.
Dette navnet vil vises i systemapparater med display i stedet for ditt internnummer nar det ringes internt.

Trykk pa "PGM" og tast 74.

Begynn inntasting av bokstaver. Maks 12 bokstaver inkludert mellomrom. Se siste side for inntasting av bokstaver.
Trykk pd "” SAVE™ knappen nar navnet er ferdig programmert.

Ved feil inntasting ma programmering startes pa nytt.

Slette programmert navn.
Trykk pd "PGM" tast 74 og trykk pa "” SAVE™ knappen.

Aktivere vekking / alarm.

Trykk pa “PGM” knappen og tast 41.

Tast tidspunkt, 4 siffer. Tidspunktet du tastet vil vises i displayet f. eks 07:00-S (singel)

Dette betyr vekking en gang.

For & vekkes hver dag til samme tidspunkt tast #. Displayet forandrer seg til 07:00-C (continius).
Trykk pa “” SAVE”” knappen.

Nar vekking er aktivert vil det i apparater med display sta en * foran klokken.
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Sla av vekking / alarm.

Trykk pa “PGM” knappen og tast 42.
Trykk pa “” SAVE”” knappen.

En vekking som ikke kvitteres ut, vil ringe opp sentralbordet.
Sentralbordet ma kvittere ut ved & trykke pa direktevalgstast til den som har programmert vekking.

Programmere personlig tekst melding.

Trykk pa “PGM” knappen og tast 52.
Tast inn gnsket tekst. Se siste side for inntasting av bokstaver
Trykk pa "SAVE" knapp nar teksten er ferdig programmert.

Ringe internt ved navn.

For & benytte denne funksjonen ma sentralbordet eller hver enkelt bruker farst ha programmert navnene pa alle
brukerne.

Trykk pa “SPEED” knappen 2 ganger.

Tast 1 (for INT).

Tast inn begynnelsen av navnet, bruk “VOLUME T kontrollen til & bla deg frem til snsket internnummer.
Trykk pa “HOLD” knappen.

Bytte mellom Norsk / Engelsk display tekst.
Trykk pa “PGM” knappen og tast 71.

Programmere passord.

Trykk pa “PGM” knappen og tast 31.
Tast inn passord - 5 siffer.
Trykk pd “” SAVE”” knappen.

Far du sperre tone nar ™ SAVE”"” knappen trykkes, benytt da et annet passord.

Passord er ngdvendig for & benytte funksjoner som sperring av apparatet, fjernstyring av voice mail og viderekopling
“folg meg”. Sentralbordet kan slette glemte passord.

Endre passord.

Trykk pa “PGM” knappen og tast 32.
Tast inn gammelt passord - 5 siffer.
Tast det nye passordet - 5 siffer.
Trykk pd “” SAVE”” knappen.

Det er ikke ngdvendig a huske alle funksjonskodene.

Trykk p& “PGM” knappen og bla med “VOLUME T knappen, s vil displayet vise deg de tjenester apparatet har
tilgang til. Nar gnsket tjeneste vises, trykk pa “siffer” idikasjon.
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Sperring av apparatet.

Installatgren kan sette begrensninger pa hvilket telefonnummer et apparat skal kunne ringe til.

Det er i tillegg mulig & legge forskjellig nivé av sperring avhengig av om telefonsystemet stér i dag eller nattstilling.
Dette programmeres i samrad med installataren.

I tillegge kan hvert enkelt apparat sperres helt av hver enkelt bruker for & hindre ugnsket bruk av telefonen.

Det er ogsa mulig for brukere som ikke har noen sperring a kunne ringe ut fra sperrede apparater, sakalt

"Walking Class Of Service. Det ma programmeres et femsifret passord av brukeren. Se avsnittet "Programmering av
systemapparatene” for & programmere passord

Sperring av utgédende samtaler.

Trykk pd “PGM” knappen og tast 21.
Trykk pad “” SAVE”” knappen.

Mikrofon knappen blinker og indikerer at apparatet er sperret.

Apning av sperret apparat.
Trykk pa “PGM” knappen og tast 22.

Tast inn passord - 5 siffer.
Trykk pa “” SAVE”” knappen.

Ringe ut fra sperrede apparater.

En bruker som har adgang til & ringe ut fra sitt apparat, kan ringe ut fra sperrede apparater med bruk av sitt passord.
Er sentralen tilkoplet en PC for debitering av samtalene sa vil debiteringen ogsa falge brukerens internnummer, ikke
det sperrede apparatet.

Trykk pa "PGM” knappen og tast 23.

Tast inn passord - 5 siffer.

Trykk pa “” SAVE”” knappen.

Tast 0 pa vanlig méte og sla telefonnummeret.

Det gis na adgang til a ringe en samtale, sa vil apparatet veere sperret igjen.

Programmering av direktevalgstaster.
Alle funksjoner beskrevet i denne bruksanvisningen kan programmeres pa en direktevalgstast slik at bruken av en
tjeneste blir enklere. Det kan kun programmeres en funksjon pa hver knapp.

OBS: Det vil alltid veere noen faste bylinjeknapper programmert av installatgren, som ikke vil kunne endres.

Trykk pa "PGM” knappen.

Trykk gnsket direktevalgstast.

Tast inn funksjonskoden, se tabellen pa neste side.

Trykk pa ”” SAVE”” knappen for a lagre, ga til pkt. 2 for programmering av flere direktevalgstaster.
Trykk pa “SPEAKER” knappen for  avslutte programmeringen.

agrwpdpE

En programmert direktevalgstast vil automatisk slettes nar en ny funksjon programmeres pa samme direktevalgstast.
Programmere du samme tjeneste pa en ny knapp som allerede finnes, men pa en annen knapp, vil den eldste knappen
slettes.
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Mobil extension.

Mobiltelefonen ringer sammen med ditt direkte nummer.

Tjenesten ma veere aktivisert av systemansvarlig.

Programmere mobilnummer.
Trykk pad "PGM” og tast 33, tast inn mobil nr.
Trykk pa ” SAVE” knappen.

Aktivere/ deaktivere mobil Extension.
Trykk pa "PGM?” og tast 34, tast 1 for P4 eller O for Av.
Trykk pd ” SAVE” knappen.

Sette samtale tilbake fra mobilen.
Samtale via Mobil Extension kan settes tilbake.
Trykk * og tast internnummer, legg pa.

Ringe internt i bedriften.

Ring ditt eget direkte nummer, du far n& internsummetone og kan taste ett hvilket som helst internnummer i bedriften.

Tvungen handsfree calling.

Nar du ringer en internsamtale kan du tvinge ett apparat som star i ringemodus eller har programmert hodesett til 4 ga i

calling funksjon. Trykk # tast for & apne for calling, nar samtalen er avsluttet er apparatet tilbake i ringemodus.

Obs: Tjenesten ma aktiveres for hvert enkelt apparat av telefon leverandar.
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Hot Desk.

Hot Desk er en tjeneste som gjar at man ikke trenger ett apparat fysisk til hver bruker.
Man oppretter "Hot Desk” apparater (dette ma programmeres av leverandgr), deretter blir hver bruker tildelt ett passord
som man ma logge seg pa med.

Falgende tjenester aktiveres ved innlogging:
* Internnummer og direkte innvalg.

 Agent i ACD gruppe.

* Mottatte Voice Mail beskjeder.

* Tapte anrop.

* Tjenester og sperringer.

« Direktevalgsknapper

Nar bruker logger seg av kan viderekopling velges:
- Annet internnummer

- ACD gruppe

- Personlig Voice Mail

- Personlig Kortnummer (000)

- Mobil Ekstension

Logge seg inn pa Hot Desk apparat
Trykk “SPEAKER” knappen + passord

Logge ut av Hot Desk apparat

Trykk "PGM” knappen + * + *

Bla med "VOLUME” knappen for & finne gnsket viderekobling
Trykk ” SAVE” knappen
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Tabell for programmering av direktevalgstaster.

@nsket knapp funksjon

Funksjonskoden

Merknader

Internnummer

Tast internnummer

Det gar ikke med eget internnummer

ACD gruppenummer

*620-*667

For & sette over til ACD grupper

Personlig korthummer

"SPEED” + 000-099

Kortnummeret ma veaere programmert

Felles kortnummer

"SPEED” + 2000-3499 (4999)

Kortnummeret ma vaere programmert

Viderekopling, alle samtaler

*5541 + internnummer

Viderekopling, ved opptatt

*5542 + internnummer

Viderekopling, ved ikke svar

*5543 + internnummer

Viderekopling, ved opptatt / ikke svar

*5544 + internnummer

Viderekopling, eksternt

*5545 + korthummer

Kortnummer ma veere programmert

Viderekopling, eksternt etter tid (15s.)

*5546 + korthnummer

Kortnummer ma veere programmert

Viderekopling til en tekst beskjed

Viderekopling, Lunsj tilbake "PGM” + 5101 Nar benyttes ma klokkeslett tastes inn
Viderekopling, Ferie tilbake dato "PGM” + 5102 Nar benyttes ma dato tastes inn
Viderekopling, Ute til KI "PGM” + 5103 Nar benyttes ma klokkeslett tastes inn
Viderekopling, Ute til dato "PGM” + 5104 Nar benyttes ma dato tastes inn
Viderekopling, Ute til ukjent tid tilbake "PGM” + 5105

Viderekopling, Ring "PGM” + 5106 Nar benyttes ma tlf. nummer tastes inn
Viderekopling, Ring internnummer "PGM” + 5107 Nar benyttes ma int. nummer tastes inn
Viderekopling, | mgte tilbake Ki "PGM” + 5108 Nar benyttes ma klokkeslett tastes inn
Viderekopling, Hiemmekontor "PGM” + 5109

Viderekopling, Syk "PGM” + 5110

Konferanserom *57 +1-9 1-9 Konferanserom

Calling, felles anrop *549

Calling til forskjellig soner *501 til *535

Plukke opp et callinganrop *544

Plukke opp samtaler fra en apparatgruppe *566

Plukke opp samtaler fra et annet apparat *7 + tast internnummer Ogsa *7 + direktevalgstast

Parkering av samtaler *601-*619 Samtale hentes tilbake med samme kode
Apning der 1 til 7 #* 1t #*7

Voice mail, aktivering etter 1 ring *5541# Voice mail m& veere lest inn

Voice mail, aktivering ved opptatt *5542# Voice mail ma veere lest inn

Voice mail, aktivering etter 3 ring *5543# Voice mail m& veere lest inn

Voice mail, aktivering ved opptatt / ikke svar *55444# Voice mail ma veere lest inn

Voice mail, innspilling av ny beskjed "PGM” + 61

Voice mail, kontroll av beskjed "PGM” + 61

Voice mail, slette beskjed "PGM” + 66 Slettes automatisk nar ny spilles inn
Voice mail, forhndslagret calling beskjed "PGM” + 65

Skifte mellom hodesett og hgyttalende tlif. "PGM” + 75

Aktiver vekking / alarm "PGM” + 41

Sla av vekking / alarm "PGM” + 42

Legge inn passord "PGM” + 31

Endre passord "PGM” + 32

Sperring av apparatet "PGM” + 21

Apning av sperret apparat "PGM” + 22 Passord ma tastes inn

Sperre for utgdende nummervisning "PGM” + 53 Nar knappen lyser skjules ditt nummer

UCD/DND

"PGM” + 87 + * 620-*667

Apparat ut/innmelding fra UCD

UCD Supervisor

"PGM” + 8* + * 620-*667

UCD informasjon

“KEYPAD” knapp

"PGM” + 89
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Bokstavliste for programmering av bokstaver.

Pa systemapparat er det 3 bokstaver pa hver sifferknapp. Det er i tillegg noen bokstaver, tegn og tall som ikke er
skrevet pé sifferknappene. Bruk listen under for & benytte bokstavene som ikke star pa sifferknappen.

Trykk pa sifferknappen som har den bokstaven du trenger,
tast sa siffer 1, 2 eller 3 for & benytte den av de 3 bokstavene som er pa sifferknappen.

Eks: Sifferknapp 5 har bokstavene J, K og L. Dersom du skal benytte bokstaven K, trykker du farst pa sifferknapp 5 sa
sifferknapp 2, for & angi at det er bokstav nr. 2 pa knappen du skal bruke.
Eksempel: 5+1=1 5+2 =K 5+3=L

Komplett liste over alle siffer og bokstaver.
10
20
30
40
50
60
70
80
90
00
21
22
23
31
32
33
41
42
43
51
52
53
61
62
63
71
72
73
81
82
83
91
92
93
11
12
00
13
*1 (mellomrom)
: *2
, *3

QANO<LKXs<CHOITTOZZINr XS "TIOTMOOTPOQO©ONOGORWNE

BLANK
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Menytabell for systemapparat

KODE MENY 1 DISPLAY
[1] RINGETONER TRYKK 1-4: 1
[2] CALLING H1) T2 PE)

[1] RINGETONER / CALLING

[3] MOTTATTE SMS

[4] ENBLOCK MODE

[5] SMS/ NOTICE DISPLAY

[6] SCROLL SPEED

[7] HODESETT UTGANG

EGEN UTGANG FOR HODESETT

[8] INTERN RINGETONE

15 RINGETONER

[9] EKSTERNE RINGETONER

15 RINGETONER

[2] APPARAT SPERRING

[1] STENG APPARATET

KUN INTERNSAMTALER

[2] APNE APPARATET

TAST INN PASSORD

[3] MIDLERTIDIG APNING

TAST INN SPERREKODE

[4] ENDRE SPERRING

[3] PASSORD/ MOBIL-EXT

[1] REGISTRERE PASSORD

TAST PASSORD:

[2] ENDRE PASSORD

TAST PASSORD / TAST NYTT PASSORD:

[3] MOBIL-EXT NUMMER

LEGG INN TELEFONNUMMER

[4] MOBIL-EXT AKTIVERE

MA OGSA AKTIVERES AV LEVERANDZR

[4] ALARM/ KONFER.ROM

[1] SETT VEKKING

TAST VEKKETID

[2] SLA AV VEKKING

TAST VENT / LAGRE

[5] FRAVERSBESKJEDER

[1] AKTIVERE BESKJEDER

TAST ONSKET BESKJED NUMMER:

[2] PROGRAM. EGENBESKJED

BESKJED: 00 (TAST INN BOKSTAVER)

[6] VOICE MAIL (VM)

[1] PERSONLIG BESKJED

SPILL INN BESKJED

[2] OPPLESING TID / DATO

AVSPILLING KLOKKE / DATO

[3] OPPLESING INTERNNR.

AVSPILLING INTERNNUMMER

[4] OPPLESING APP.STATUS

AVSPILLING APPARAT STATUS

[5] CALLING BESKJED

SPILL INN CALLING BESKJED

[6] SLETTE PERS. BESKJED

SLETTER BESKJED

[7] SLETTE CALLING BESKJED

SLETTER CALLING BESKJED

[71 APPARATTJENESTER

[1] DISPLAY SPRAK

NORSK / ENGELSK

[2] VIS SYSTEM SOFTWARE

VISER SOFTWARE VERSJON

[3] BAKGRUNNSMUSIKK

VELG BGM KILDE (00-12)

[4] PROG. APPARATNAVN

TAST INN NAVN (MAKS 12 BOKSTAVER)

[5] PROGR. HODESETT

HOYTTALENDE / HODESETT

[6] RINGST. FOR HODESETT

APPARAT / HODESETT / BEGGE

[7] DECT INNLOG. HANDSETT

RESERVERT

[*] SYSTEMPROGRAMMERING

[8] VIS SERIENUMMER KEY: N/A PCK: o,
[9] EZ PHONE LISENSER

[1] FREE SEATING HENTE DATA

[2] FREE SEATING LAGRE DATA

[3] BLUETOOTH INNMELDING

KUN LDP 7024 APPARAT

[4] BLUETOOTH AKTIVERING

KUN LDP 7024 APPARAT

[0] HOTDESK INNMELDING

MA OGSA AKTIVERES AV LEVERAND@R

[*] HOTDESK INNMELDING

MA OGSA AKTIVERES AV LEVERANDZR
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